Standig auf der Spur neuer Modetrends

TextilgroBhandlung Hans-Gerd Swafing in Nordhorn setzt auf hochwertige Meterware

,,Der Verkauf von Meter-
waren ist ein Nischen-
markt mit steigenden
Zahlen®, sagt Hans-Gerd
Swafing, der als ,,einge-
tragener Kaufmann® die
von seinem Vater Johann
in Nordhorn gegriindete
Textilgroffhandlung lei-
tet. Der Betrieb hat sich
auf Stoffe fiir elegante
Damen- und hochwertige
Kindermode, sowie fiir
Patchwork und Quilts,
Karneval, Weihnachten
,Home-Decoration“ spe-
zialisiert. Die Firma Swa-
fing vermarktet ihre Kol-
lektionen in ganz Europa
an etwa 2500 Kunden.

Von Daniel Klause

NORDHORN. ,Das Image,
selber ndhen sei altmo-
disch, ist falsch. Ganz im
Gegenteil: Selber nédhen
und kreatives Gestalten ist
hoch aktuell“, betont Hans-
Gerd Swafing. ,Frauen ma-
chen sich und ihr héausli-
ches Umfeld ein ganzes Le-
ben lang chick und setzen
dabei auf Individualitdt®,
weifs der Kaufmann. Er ver-
kauft jedoch nicht direkt an
Endverbraucher sondern an
Stoffeldden.

Damit sie stets liber die
neuesten Trends auf dem
Laufenden sind, bekommen
sie alle zwei bis vier Wochen
Besuch von einem seiner
Reisenden. Finf Vertreter
bereisen von Nordhorn aus
mit vollbepackten Lieferwa-
gen und Kollektionen das ge-
samte Bundesgebiet. Im eu-
ropdischen Ausland vertraut
Swafing auf 20 selbstindige
Handelsvertreter. Nicht sel-
ten ist der 46-Jahrige aber
auch noch selbst unterwegs,
vor allem in GrofRbritannien,
wo er einen Teil seines Be-
triebswirtschaftsstudiums
absolvierte - neben Deutsch-
land und Frankreich.

Weil seine Kunden zuneh-
mend mit dem Internet ar-

Auf Qualitat setzt Hans-Gerd Swafink auch bei der Auswahl der Schaufensterpuppen, wie
dieser Kinderpuppen, die er speziell flir eine neue Kollektion in Ddnemarkt fertigen lief3.

beiten, erhalten sie seit
neuestem per E-Mail einen
wochentlichen Newsletter
mit den neuesten Stoffe-
trends zugeschickt.

Den Unterschied seines
Geschifts zu anderen texti-
len Betriebszweigen be-
schreibt er so: ,Ein Grof3-
héndler muss langfristig in
das Lager und die Kund-
schaft investieren.“ Wie der
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Handel mit Meterware funk-
tioniert, hat er von seinem
1991 verstorbenen Vater Jo-
hann gelernt, dessen Nach-
folge er 1989 antrat.

Johann Swafing machte
sich 1960 selbstindig mach-
te. Anfangs diente das eige-
ne Wohnzimmer als Waren-
lager. Dann mietete er ein
Haus an der Luisenstrafie.
1965 errichtete Johann Swa-
fing das erste Firmengebiu-
de an der Bentheimer Stra-

3e. 1973 erfolgte eine Erwei-
terung auf heute insgesamt
3500 Quadratmeter. Weil
die Lagerkapazitidten nicht
mehr ausreichten, hat Hans-
Gerd Swafing vor einigen
Monaten ein weiteres Fir-
mengebidude an der Marien-
burger Strafle zugekauft.
Der grofite Unterschied zwi-
schen der Firmengriindung
und heute seien die Bezugs-
quellen fiir Textilien. ,,In den
1960er Jahren gab es in
Nordhorn mehr als 30
Héndler. Sie Kkauften die
Restmengen der grof3en Pro-
duzenten auf. Damals war es
schwierig, iiberhaupt Ware
zu bekommen®, berichtet
der Kaufmann.

Heute bezieht das Unter-
nehmen seine Ware nahezu
aus der ganzen Welt. Patch-
und Quiltstoffe kommen
aus Nordamerika und Siid-
korea, Weihnachtsstoffe aus
Nord- und Siidamerika so-
wie aus Spanien, Damen-
stoffe aus Italien, Frank-
reich und Siidkorea, Kin-
derstoffe aus Siidamerika
und Indonesien - lediglich
Karnevalsstoffe bezieht die
Firma Swafing aus China.

Die Stirke der Textilgrof3-
handlung ist seine Flexibili-
tit. Auch kleine Bestellun-
gen von nur wenigen Metern

Stoff werden selbstverstind-
lich bearbeitet. Swafing
kennt die hohen Anspriiche
seiner zumeist weiblichen
Kundinnen. Um ihnen die
aktuellsten Trends zu pré-
sentieren, ist er auf vielen
Messen im In- und Ausland
vertreten, bei denen er seine
neuesten Stoffe zeigt.

Aber nicht nur mit Stoffen
handelt das Nordhorner Un-
ternehmen. Seine Kunden
konnen auch Schnittmuster
und Fotos fertiger Kleiungs-
stiicke bekommen. So habe
er zum Beispiel zwolf Mona-
te lang an einer Kinderkol-

folgt in Nordhorn.

lektion gearbeitet, von der
Auswahl der Stoffmuster,
iiber den Entwurf der
Schnittmuster mit einer De-
signerin, das Nihen von Pro-
beteilen bis zur Prisentation
auf einer Hausmesse, berich-
tet Swafing. Zielgruppe seien
hier vor allem die Grofimiit-
ter, die ihren Enkelkindern
aus hochwertigen Stoffen
selbst etwas Besonderes zum
Anziehen nidhen mochten.
Um den Uberblick zu be-
halten, hat er ein EDV-ge-
stiitztes Warenwirtschafts-
system eingefiihrt. Damit
lassen sich Ein- und Verkauf

Die Coupons werden individuell fur jeden Kunden zu Liefe-
rungen zusammengestellt, verpackt und verschickt.
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sowie das Zahlungsverhal-
ten zuriickverfolgen. ,Jeder
Coupon hat eine individuel-
le Nummer, die mehrere
Jahre gespeichert wird®“, be-
richtet Swafing.

Die Erkenntnis, dass ein
Unternehmen immer auf
dem neuesten Stand der
Technik sein muss, um zu
uberleben, habe er von sei-
nem Vater geerbt. Johann
Swafing kaufte bereits 1973
die ersten Computer und
schloss sie an das Nino-Re-
chenzentrum an, das auf der
anderen Strafienseite im Ni-
no-Verwaltungsgebidude un-
tergebracht war.

Die 35 Mitarbeiter, unter

| denen auch sein Bruder Die-

ter ist, der den Inlandsver-
trieb leitet, haben fast alle
im Betrieb selbst gelernt.

£ Dass er jedes Jahr drei junge

Leute zu Grof- und Aufden-
handelskaufleuten ausbil-
det, ist Hans-Gerd Swafing
besonders wichtig. Aufier-
dem absolvierte erstmals ei-
ner seiner Auszubildenden
parallel zu ihrer Lehre ein
Studium an der Fachhoch-
schule in Lingen.

Alle Artikel der Serie sind im In-
ternet zu finden unter www.gn-on-
line.de in der Rubrik ,,GN-Spezial“.



